VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SPOLECNOSTI
PULCO, a. s., se sidlem : Her$picka 758/13, 656 92 Brno,
IC : 26279843
DIC : CZ26279843

Priloha ke smlouvé:

O(

1.1
stanoveni

—l-

Uvodni u

1.1 Tyto v8eobecné obchodni podminky spolecnosti PULCO, a. s. jsou nedilnou soucasti kazdé smlouvy, kde zhotovitelem je spole¢nost
PULCO, a. s. (dale jen zhotovitel) a objednatelem je fyzicka nebo pravnicka, tuzemska ¢i zahraniéni osoba (dale jen objednatel).

1.2 Jednotliva ustanoveni téchto vSeobecnych obchodnich podminek spole¢nosti PULCO, a. s. plati, pokud neni v konkrétni pisemné
smlouvé mezi zhotovitelem a objednatelem stanovena jina Uprava.

1.3 Zhotovitel uskutecriuje dilo na zakladé smluv o dilo. Smlouva o dilo se uzavira pisemné pouze tehdy, pozada-li o to vyslovné kterakoliv
smluvni strana. Smlouvou je i objednavka akceptovana druhou smluvni stranou a pisemny navrh zmény smluvnich podminek pisemné
akceptovany druhou smluvni stranou. Objednavka mlze byt podana pisemné, faxem, telegraficky, popf. Ustné &i telefonicky. Ustni i
telefonické objednavky vSak musi byt dodatecné bez zbyteéného odkladu potvrzeny pisemné. Vyfizeni objednavek je zavislé na provoznich a
zaméstnaneckych pomérech, které existuji v dobé prevzeti objednavky. Je-li poskytnuta jen ¢ast pozadovaného pinéni, doslo k uzavreni
smlouvy jen v rozsahu pInéni poskytnutého.

Pisemna objednavka musi obsahovat tyto nalezitosti:
veskeré zakladni Udaje o objednateli
veSkeré zakladni tdaje o zhotoviteli
Cislo objednavky
jméno objednavajiciho
nazev zakazky
datum objednani
pozadovany termin dodani
misto dodani
zplsob baleni
presna specifikace materialu a vyrobk( na povrchovou Upravu tzn. popis materialu a vyrobk(, mnozstvi, rozmér, jakost, lakovani RAL,
pfipadné tloustku vrstvy barvy, oznaceni pfipadného vrtani materialu pro zavéSeni, datum dodani materidlu a vyrobkd do firmy
zhotovitele na povrchovou Upravu.

PFi nejasnostech v zadani objednavky nebude objednavka zpracovana. Na zakladé objednavky preda zhotovitel objednateli pisemné
potvrzeni, a to nejpozdéji do 48 hodin od pfijeti objednavky. Potvrzeni musi obsahovat jméno objednavajici osoby, &islo objednavky
objednavatele, zavazny dodaci termin povrchové upravenych prvkd, objednavané mnozstvi, platebni podminky, rozmér, jakost atd. Objednani
dila u firmy PULCO, a. s. je zavazné, proto v pfipadé stornovanych objednavek se objednatel zavazuje odebrat artikly, které jiz byly do té doby
povrchové upraveny.

1.4 Firma PULCO, a. s. (dale jen zhotovitel), provadi povrchovou Upravu praskovym lakovanim véetné chemické predupravy na material
dodany zakaznikem.

1.5 Materidlem uréenym pro provedeni povrchové Upravy se rozumi vyrobky, nebo polotovary z hliniku nebo pozinkované oceli, neni-li
dohodnuto jinak.

1.6 Povrchova Uprava je provadéna praskovymi barvami splnujici pozadavky na kvalitu podle GSB International (instituce na propGjcovani
jakostnich norem pusobici v celé Evropé), a podle pozadavku zakaznika.

1.7 Material je chemicky pfedupravovan zlutym chromatem (hlinikové a pozinkované dilce) nebo alkalickym odmasténim (ocelové dilce).

CL.2

Dodaci podmink

2.1 Neni-li pisemné dohodnuto jinak, je zhotovitelem dilo dodano objednateli okamzikem prevzeti materidlu, na némz je provedeno dilo,
objednatelem ze skladu zhotovitele. V pfipadé, Zze objednatel pfevezme dilo az od pfepravce zhotoveného dila, rozumi se dodanim dila jiz
okamzik pfedani dila ze skladu zhotovitele prvnimu pfepravci zbozi. Skladem zhotovitele se rozumi takovy sklad, v némz ma zhotovitel
uskladnéno jim zhotovené dilo.

2.2 Pokud je smluvnimi stranami dohodnuta dodaci Ihdta, tj. hdta pro dodani dila objednateli, je tato Ih(ta ze strany zhotovitele dodrzena,
pokud umozni objednateli, osobé objednatelem k tomu zmocnéné ( napf. smluvni partner objednatele jemuz je pfimo dodano dilo) ¢&i pfepravci
dila nakladku dila, resp. materialu, na ném je provedeno dilo, ze skladu zhotovitele nejpozdéji v posledni den této Ihaty. Smluvni strany se
v navaznosti na ustanoveni § 263 Obchodniho zakoniku dohodly provést dispozitivni Upravu data dodani dila formou jejiho upfesnéni tak, ze
stanovuji, ze za den dodani zbozi povazuji ten den, v némz ma objednatel, osoba jim zmocnéna ¢i dopravce prepravuijici dilo, poprvé pravo
disponovat s dilem, resp. materidlem, na ném je dilo provedeno, ve skladu skladovatele, tedy den, kdy zhotovitel vystavi dodaci list, ktery je
dorucen skladovateli zbozi. Za doru€eni dodaciho listu skladovateli se povazuje i jeho pfedani prostfednictvim faxové zpravy. Datum
uskute¢néni zdanitelného plnéni ve smyslu § 9 odst. 1 pism. a) Zakona o dani z pfidané hodnoty je v pfipadé této smlouvy o dilo totozné
s dnem dodani dila.

2.3 Zhotovitel je povinen dodat dilo objednateli ve vzajemné dohodnutém terminu.

2.4 Zhotovitel neni povinen dodat dilo v dohodnutém terminu objednateli, pfipadné osobé objednatelem k tomu zmocnéné &i prepravci dila,
pokud existuje na strané zhotovitele divodna obava (napf. navrh na konkurz), Zze cena dila nebude fadné objednatelem uhrazena nebo
v pfipadé, ze objednatel prekrocil smluvnimi stranami sjednany Gvérovy limit nebo Ze je objednatel v prodleni s placenim jakékoli pohledavky
zhotovitele vuci objednateli, a to i pokud tato pohledavka vznikla z jiné smlouvy nez ze smlouvy, dle které ma byt dodano dilo zhotovitelem na
zadrzeném materidlu, na némz je dilo provedeno, objednatele. Pokud zhotovitel odmitne z vySe specifikovanych divodd dodat dilo
objednateli, osobé objednatelem k tomu zmocnéné &i prepravci, nedostava se do prodleni s dodanim dila, a to az do uplynuti pfimérené Ihaty
poté, kdy na strané objednatele pominou duvody pro které bylo dilo a zbozi na némz ma byt provedeno dilo zhotovitelem zadrzeno.

2.5 V pfipadé, ze je smluvnimi stranami dohodnuto, Ze objednatel ¢i osoba objednatelem k tomu zmocnéna prevezme dilo mimo sklad
zhotovitele, je objednatel €i osoba jim zmocnéna povinen zajistit pfepravu do mista prevzeti dila a materialu, na némz je provedeno dilo, a
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nést vesSkeré naklady spojené s pfepravou dila, resp. materidlu, na némz je provedeno dilo. Objednatel ¢i osoba jim zmocnéna je rovnéz
povinen zajistit pojisténi dila a materidlu, na némz je provedeno dilo, béhem jeho prepravy a nést naklady tohoto pojisténi. Objednatel je
povinen nést naklady pojisténi béhem prepravy i v pfipadé, ze pojiSténi dila ¢i materialu, na némz je provedeno dilo, zajiStuje zhotovitel.
Pokud zhotovitel na vyslovnou Zadost objednatele ¢i osoby objednatelem ktomu zmocnéné zajiStuje prepravu do mista uréeného
objednatelem ¢&i osobou jim zmocnénou, nese objednatel veskeré naklady spojené s prepravou dila a materialu, na némz je provedeno dilo,
véetné nakladi na pfipadné pojisténi dila a materialu, na némz je dilo provedeno.

2.6 Objednatel ¢i osoba jim zmocnéna je povinen dilo a material, na némz je provedeno dilo, pfevzit v dohodnutém terminu, a pokud nebude
tento termin dohodnut, tak v terminu stanoveném zhotovitelem. V pfipad€, ze objednatel, &i osoba jim zmocnéna, nepfevezme dilo a material,
na némz je dilo provedeno, ve sjednaném €ase a na sjednaném misté, je zhotovitel opravnén odstoupit od pfislusné smlouvy o dilo, na
zakladé niz ma byt dodani tohoto dila realizovano.

2.7 Opravnéni nakladat se zbozim, resp. s dilem a materidlem, na némz je provedeno dilo, pfechazi na objednatele &i osobu jim zmocnénou
okamzikem dodani, ne vSak dfive nez okamzikem, kdy objednatel ¢i osoba jim zmocnéna nebo pfepravce podepisi dodaci list. Nebezpedi
$kody na dodaném dile a na materialu, na némz je dilo provedeno, prechazi na objednatele okamzikem dodani tohoto materialu, na némz je
provedeno dilo, ¢i okamzikem, kdy se dostane objednatel ¢i osoba jim zmocnéna do prodleni s pfevzetim dila.

2.8 Objednatel nabyva vlastnické pravo k dilu okamzikem Uplného zaplaceni ceny dila véetné DPH, a v¢etné pfipadného Uroku z prodleni a
smluvnich pokut.

2.9 Zpusob baleni materialu, na némz je provedeno dilo, uréi zhotovitel. Zhotovitel neni povinen obaly od materialu, na némz je provedeno
dilo, od objednatele odkoupit, ani pokud je tato povinnost ujednana ve smlouvé mezi zhotovitelem a objednatelem, pokud mu objednatel
nevrati obaly v ¢istém a nepoSkozeném stavu. V pfipadé, Ze zhotovitel odkoupi od objednatele obaly materialu, na némz je provedeno dilo, je
objednatel opravnén pozadovat jako kupni cenu za tyto obaly maximalné ¢astku, kterou uhradil jako cenu téchto oball pfi koupi materidlu, na
némz je provedeno dilo, od zhotovitele. Papirové obaly, krabice a strecové folie jsou soucasti dodavky materialu, na némz je provedeno dilo,
a nevraci se.

CL.3

Cenové a platebni podminky

3.1 Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli dohodnutou cenu dila fadné a v€as. Ceny dila budou obsazeny v jednotlivych smlouvach o
dilo, jez budou uzavieny mezi objednatelem a zhotovitelem.

3.2 Nad ramec sjednané ceny o dilo je objednatel povinen zhotoviteli uhradit DPH v zakonné vysi.

3.3 Neni-li ve smlouvé mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak, nejsou v cené dila zahrnuty naklady na dopravu do mista dodani zbozi,
postovné, cena prepravnich oballl a balné, &i jiné poplatky. VeSkeré tyto naklady nese objednatel. Pokud nebude stanoveno jinak, bude dilo
resp. materidl, na némz je provedeno dilo, zabaleno do baliciho papiru a strecové félie, pfi¢emz balik bude zpevnén a zafixovan
umélohmotnou paskou proti vzajemnému posunu, fadné oznacen dle objednavky tak, aby bylo mozné dilo pfi pfevzeti prekontrolovat.

3.4 Neni-li cena dila ve smlouvé dohodnuta a neni-li stanoven ani zplsob jejiho uréeni, je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli cenu dila dle
platného ceniku zhotovitele v dobé doru¢eni objednavky zhotoviteli spolu s néklady stanovenymi v ¢l. 3.2. a 3.3..

3.5 Zvyhodnéné cenové podminky pro objednatele tj. napf. mnozstevni sleva z ceny dila, musi byt dohodnuta pisemné.

3.6 Neni-li ve smlouvé mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak je podkladem pro placeni faktura, ktera obsahuje vSechny zakonné
nalezitosti a objednatel je povinen cenu dila, popf. jeji doplatek ( v€éetné DPH, balného, postovného/dopravného apod. ) uhradit na ucet
zhotovitele ve Ihaté 15 dnd ode dne vystaveni faktury. Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu nejdfive v den dodani dila, resp. v den, kdy mélo
byt dilo objednatelem &i osobou k tomu zmocnénou, ¢i pfepravcem od zhotovitele prevzato.

3.7 V ptipadé prodleni objednatele s placenim ceny dila v€etné zaloh na cenu dila, uhradi objednatel zhotoviteli na pozadani smluvni pokutu
ve vwsi 0,1 % z ceny dila za kazdy zapocaty den prodleni a po tficeti dnech prodleni smluvni pokutu ve vysi 1 % z ceny dila za kazdy dalSi
zapocaty den prodleni.

3.8 V pfipadé, ze objednatel porusi jakékoli ustanoveni bodu 7.1, 7.2, 7.3 nebo 9.2 téchto vSeobecnych obchodnich podminek, zaplati na
pozadani zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

3.9 Zhotovitel je opravnén v zavislosti na predmeétu smlouvy pozadovat UplIné &i Casteéné zaplaceni ceny dila pfedem.
3.10 Penézité zavazky objednatele vici zhotoviteli se povazuji za splnéné okamzikem pfipsani placené ¢astky na ucet zhotovitele

3.11 V pfipadé, Zze ma byt cena dila placena ve splatkach, mize zhotovitel pozadovat zaplaceni celé ceny dila, pokud se objednatel dostane
do prodleni s Uhradou nékteré splatky (ztrata vyhody splatek).

3.12 Objednatel neni opravnén zadrzet ¢ast nebo celou cenu dila z divodu jakychkoli reklamaci zbozi ¢i z divodu jakychkoli pohledavek vigi
zhotoviteli.

3.13 V pripadé prodleni se zaplacenim ceny dila ze strany objednatele mGze zhotovitel od jednotlivé smlouvy odstoupit, v tomto pfipadé se
objednatel zavazuje, a to v pfipadé, Ze Ize dilo vratit zhotoviteli, k tomu, ze pfedmét smlouvy o dilo v neporuseném stavu doda zpét na
vlastni néklady zhotoviteli a to do dvou dnu nasledujicich po dni, kdy dojde ze strany zhotovitele k odstoupeni od jednotlivé smlouvy. Pokud
bude ze strany objednatele dale pfedmét smlouvy dodan tfeti osobé €i instalovan jiz u tfeti osoby, zavazuje se objednatel provést odinstalaci
predmétu smlouvy na vlastni ndklady a odebrat toto dilo tfeti osobé tak, aby splnil svij zavazek a dodal predmét smlouvy ve stavu a Ihté
vySe specifikované zpét zhotoviteli. Pokud nebude z objektivnich divodi mozné dilo vratit, je povinen objednatel zaplatit cenu dila.

3.14 Ugetni a dafiovy doklad musi predevsim obsahovat tyto nalezitosti:
< oznaceni objednatele a zhotovitele, adresu, sidlo, DIC, €islo dokladu

den vystaveni a den splatnosti, den zdanitelného pInéni
oznaceni penézniho Ustavu a &islo G¢tu, konstantni a variabilni symbol = &islo faktury
fakturovanou ¢astku, DPH, fakturovanou €astku v€. DPH (s vyjimkou zaloh nebo zahrani¢ni faktury)
Cislo objednavky fakturovaného materialu a jméno objednavajiciho
predmét Gctovani
razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni danového a Ucetniho dokladu
seznam priloh, pokud existuji
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V pfipadé, ze G¢etni a dafiovy doklad nebude obsahovat potfebné nalezitosti dohodou vyzadované, je objednatel
opravnén vratit jej zhotoviteli do 14 dnli a pozadovat vystaveni nového fadného dokladu.

3.15 Zhotovitel ma pravo ménit cenikovou cenu s ohledem na zmény dodavatelskych podminek zdroji. Zhotovitel se zavazuje, ze zménu
cenikové ceny zbozi bude vzdy pfedem konzultovat s objednavatelem. Po dohodé stran tedy bude cenikova cena zménéna k terminim
aktualizace ceniku. Objednatel si vyhrazuje pravo obdrzet jiz fadné objednané a potvrzené zbozi v plvodni ceng, tzn. dle ceniku platného
v dobé objednani. Plati to i pro objednavky budouci tykajici se zakazek do té doby nedokonéenych. Co se tyce cen zapocitané do finalnich
nabidek zpracované objednatelem pro kone¢ného zakaznika je nutna individualni domluva.

CL.4a

Zarucni podminky a odpovédnost za vady

-y

4.1 Zaruéni doba pocina bézet od okamziku pfedani dila objednateli & osobé jim zmocnénou. Zhotovitel po dobu zaruky zarucuje takovou
technickou Grovefi, kvalitu, a funk&ni spolehlivost dila, ktera bude vyhovovat platnym pravnim predpisim Ceské republiky. Zaruka se
nevztahuje na vady zplsobené pfirozenym opotfebenim, vadnou nebo neodbornou obsluhou, nelimérnym namahanim, nevhodnym
pracovnim prostfedim, neodborné provedenymi zménami, vadnou udrzbou apod.

4.2 Byl-li material, na némz je provedeno dilo, dodan ke zhotoviteli poSkozen, ¢i bylo-li dilo provedeno vadné, uvédomi obratem o této
zalezitosti objednatele. Bezprostfedné po prevzeti materialu, na némz je provedeno dilo, je objednatel povinen podrobit dodany material, na
némz je provedeno dilo, prohlidce.

V pfipadé zjiSténi neshody mezi dodacim listem pfi pfevzeti materidlu, na némz je provedeno dilo, a objednavkou nebo vizualné znatelné
poskozeni dodaného materialu, na némz je provedeno dilo, je objednatel povinen tuto skute¢nost zaznamenat pfi prevzeti na pfislusny
doklad, pokud neni stanoveno jinak, jedna se o dodaci list. V pfipadé, Ze objednatel zjisti vadu materidlu, na némz je provedeno dilo, kterou
nemél moznost zjistit pfi pfevzeti, je povinen informovat o této skutecnosti zhotovitele v pisemné formé. Pokud je to mozné zajistit, méla by
byt tato pisemna reklamace provazena doklady, popfipadé fotodokumentaci, prokazujici jeji opravnénost.

V pfipadé, ze material, na némz je provedeno dilo, vykazuje opravnéné a zhotovitelem uznané vady, je zhotovitel povinen material, na némz
je provedeno dilo, vyménit nebo vady bezplatné odstranit a to v co nejkrat§i nahradni IhGté neohrozZujici dalsi vyrobni postup u objednatele.

Obé smluvni strany si vzdjemné musi odsouhlasit zvoleny postup feSeni vzniklé reklamace a toto feSeni je zaznamenano do interniho
protokolu o reklamaci objednatele.

Vyskytnou-li se udalosti, které jednomu nebo obéma stranam smlouvy ¢aste¢né nebo Uplné znemozni plnéni jejich povinnosti podle smlouvy,
jsou povinni se o tom bez zbyte¢ného prodleni informovat a spole¢né podniknout kroky k jejich prekonani. Nesplnéni této povinnosti zaklada
narok na nahradu Skody pro stranu, ktera se poruseni smlouvy v tomto bodé nedopustila.

Doba garance zhotovitele na skryté vady dila je dimenzovana podle kvality barev. Zhotovitel provadi aplikaci praskovych barev v kvalit¢ GSB.
Zaruku za jakost (dale jen “garance”) povrchové Upravy prejima zhotovitel po dobu individuelné dohodnutou dle aplikované barvy a dalSich
okolnosti, jsou-li spinény nize uvedené podminky.

Garanci poskytuje zhotovitel pouze na dilo, u kterého provadi povrchovou predipravu podle DIN 50 939. Chromatovani podle DIN 50 939
neslouzi jako dostacujici ochrana proti filiformni korozi, z tohoto ddvodu neposkytuje zhotovitel zaruku na tuto skrytou vadu.

Neni-li povrchova Uprava provedena zhotovitelem, kvalitu dila zhotovitel negarantuje. Hlinikové slitiny uréené k chromatovani jsou dle DIN
1725, plechy dle DIN 1745, profily protlacované za tepla dle DIN 1748.

Garance neni dale poskytovana na:

< vytmelené hlinikové dilce
material upraveny eloxem
material jiz upraveny praskovym lakovanim
opiskované Zelezo s dobou opiskovani del§i nez 12 hod pro venkovni pouziti
opiskované Zelezo, které pfi pfijmu bude rezavé ¢i z moklo
surové zelezo
dily svafované pod napétim

Dilce musi splfiovat nasledujici podminky pro dekorativni vzhled zpracovani materialu:
: budou se sestavat ze stejné slitiny
neznecistény material
nezkorodované dily
nezoxidované dily
bez mechanickych vad
bez chemickych vad
bez okuji
bez silikonu
bez lepicich pasek
bez lepidla

Dilce, na které zhotovitel pfebira zaruku, nesmi nést Zadné nerovnosti materidlu, $krabance, nerovnosti po zinkovani, prohlubeniny, nebo
nezacisténé svarové spoje

Dale neprebira zhotovitel garanci za konstrukce, ramy, nytované plechy a pfemontovany material vzhledem k moznosti $térbinové koroze. Na
prislusny dekorativni vzhled pfislusného hlinikového stavebniho dilu mohou byt kladeny pozadavky, jestlize jsou stavebni dily dodany
neznecisténé, bez koroze, bez chemického a mechanického poSkozeni a kdyz pro dily, konstrukce a svarové spoje bude dbano pfislusné
normy.

V pfipadé aplikace lepidla, tésnicich materiald, naplni a jinych pfisluSenstvi, musi byt tepelné podminky vyhovujici navzajem, pfi¢emz musi
vydrzet teplotu cca 220°C.

Minimalni tloustka materialu pro garanci musi byt minimalné 2 mm. Za tvarovou stélost slabSich dild nepfebira zadnou zodpovédnost. Co se
ty€e vzhledu a prostorové deformace nepfebira zhotovitel zaruku za slabé, svafované profily, plech, parapety, apod.

Konstrukce z dutych profild musi mit v dolni ¢asti vyvrtané otvory (v dostate€ném mnozstvi) pro odtok tekutin. U profild s dutinami, jejichz
pramér je mensi nez 7mm, mohou zUstat, po odparu vody pfi vytvrzovani barvy, chemikalie a vlivem vihkosti muze dojit k odlupovani barvy.
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Pohyblivé dily se lakuji vzdy v rozebraném stavu. Dily smontované, snytované nebo dohromady slezené mohou trpét nebezpecim koroze
v mezerach. Zhotovitel doporucuje zpracovani hlinikovych profild ve vyrobni délce pro poskytnuti piné zaruky. Zaruku neposkytujeme, je-li
materidl jiz nékolikrat tepelné zatizen.

K vytvofeni tzv. pomerancové klry maze dojit pouzitim vysoce jakostniho praskového nastfiku, ktery poskytuje dobré zakryti hran a tim nabizi
dobrou ochranu proti korozi. Tuto skute¢nost nelze brat jako nedostatek kvality.

Kritéria pro celkovou denudaci aplikované barvy na hlinikovych stavebnich dilech vystavenych biochemickym vlivim standardniho
ekosystému budou stanoveny individualné dle aplikované barvy a agresivity prostfedi.

Posouzeni povrchu po laku méa byt provadéno pfi difiznim svétle ve vzdalenosti 5 m pro venkovni stavebni dily a 3 m pro vnitfni stavebni dily.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé tmysinym poskozenim, nespravnym a neodbornym zachazenim ze strany objednatele, pfipadné treti
osoby a na poskozeni zavinéné vy$Si moci. Smluvni strany se osvobozuji od povinnosti k nahradé $kod za nesplnéni svych smiluvnich
zavazku, pokud se tak stalo v ddsledku vyssi moci.

,Vy88i moci“ se rozumi udélost, kterou za rozumnych podminek nemuze zhotovitel ovlivnit a ktera zhotoviteli znemozriuje plnit jeho povinnosti,
eventuelné je komplikuje takovym zplsobem, Ze je nelze plnit v rozsahu podle této smlouvy. Za vyS$Si moc se pokladaji nasledujici
neprekonatelné a neodvratitelné udalosti mimoradné povahy majici bezprostredni vliv na pfedmét pinéni vzniklé po potvrzeni objednavky, tj.
véalka, pozar, zemétifeseni, zaplava, vichfice, boure, vybuch, povstani, obéanské nepokoje a stavka, pfirodni udalosti, zhotovitelem nezavinéné
zpozdéni dodavek (nezavinéné preruseni dodavek energii - plyn, voda, elektfina atd.) apod. Smluvni strana, u které nastal pfipad vy$Si moci,
je povinna o tom nejpozdéji do 48 hodin po vzniku a do 48 po ukonéeni pisemné upozornit druhou smluvni stranu. Pokud nebudou tyto lhaty
dodrzeny, nemUiZe se dotéena smluvni strana dovolavat vy§§i moci.

Do ramce vy$$i moci nepatfi zejména jakakoli udalost zplisobena nedbalosti nebo jinak nezodpovédnou ¢innosti zhotovitele véetné vSech
jeho zaméstnancu, dale zadna udalost, kterou by mohl zhotovitel prfedpokladat a brat ji v Gvahu pfi uzavirani smlouvy, nebo prekonat ji
rozumné pfi plnéni svych zavazkud. Do ramce vySSi moci rovnéz nepatfi nedostatek finan¢nich zdroju ¢&i zanedbani plateb. Nedostatky
zhotovitele pfi plnéni smluvnich povinnosti nebudou povazovany za poruseni smlouvy, pokud se tak stane v dusledku vy$si moci.

Pokud je zhotovitel postizen vy$Si moci provede zejména veSkera rozumna opatreni, aby byl opét schopen plnit své zavazky s minimalni
prodlevou. PFi postizeni vy§§i moci oznami tuto skute¢nost zhotovitel objednateli v co nejkratsi dobé, rozhodné ne vsak pozdéji, nez 24 hodin
poté, co se vliv vy§8i moci projevil. Zajisti dikazy o podstaté a pfi¢inach udalosti a poda zpravu o obnoveni normalnich podminek jakmile to
bude mozné. Doba, kterou zhotovitel potfebuje k provedeni plnéni smlouvy je prodlouzena o dobu, po kterou nebylo v disledku vy§Si moci
plnéni smlouvy provést.

V ostatnim se naroky z vad materialu a zaruka za jakost fidi pfisluSnymi ustanovenimi Obchodniho zakoniku.

4.3 Reklamace je vcas uplatnéna, pokud je v pisemné formé s pfesnou specifikaci vady a narokt z odpovédnosti za vady doru¢ena zhotoviteli
nejpozdéji v posledni den reklamacni Ihlty.

(@]

.5
Cisténi a udrzba

Spravny servis a Udrzba lakovaného kovu, které jsou podminkami uplatfiovani narokd podle zaruky, vyzaduji pravidelné ¢isténi minimalné
jednou za rok. V pfipadé prostfedi se silnym znecisténim, jako jsou urcité oblasti s rozstfikem koncentrovanych soli nebo chemickych vypara,
které se vyskytuji v chemickych tovarnach nebo v jejich bezprostfednim okoli ve sméru po vétru nebo také na morském pobfezi nebo
v definované spadové oblasti, je tfeba budovy Cistit astéji.

Spravné ¢isténi a udrzba vyzaduji dodrzovani smérnic Gltegemeinschaft fir die Reinigung von Metallfassaden e.V., GRM, (SdruZeni pro
kvalitu cisténi kovovych fasad), provadéni ¢lenem GRM pouzivajicim jen GRM schvalené distici prostfedky a nastroje vhodné po povrchy
oSetfené praskovym lakem podle RAL-GZ 632-1996 - pfed prvnim ¢isténim a pred kazdou zménou Cisticiho prostfedku nebo nastroje po celo
dobu pravidelného cisticiho cyklu je tfeba zjistit vhodnost nového Ccisticiho prostfedku a pomucek a provést jeho zkousku na jizni strané
budovy na ploSe minimalné 2 metrd &tverecnich, ktera neni pfili§ viditelnd — nebo musi odpovidat nasledujicim smérnicim. Pfedevsim cisténi
povrchll oSetfenych kovovym prachem musi byt provadéno v pravidelnych intervalech a co nejdfive po znecisténi, protoze starou zaschlou
§pinu Ize odstranit jen oSkrabanim, které znamend poskrabani lakovaného povrchu:

Je nutno pouzivat €istou vodu s pfidavkem malého mnozstvi neutralniho (pH 5 - 8) &isticiho prostredku.

Efekt Cisténi Ize zvysit pouzitim mékkého neskrabavého hadru nebo platna. Teplota ¢iSténych ¢asti nesmi prekrocit 25 [°C]/ 77 [ °F].
Pripravky nesméji byt pouzivany pfi teploté vyssi nez 25 [°C]/ 77 [F] a nesméji se pouzivat parni trysky.

Silné kyselé nebo silné alkalické pfipravky a povrchoveé aktivni pfipravky, které by mohly s kovem reagovat, nesméji byt pouzivany.
Nesmeéji se pouzivat Skrabavé pfipravky ani Cistici prostfedky. Pouzivejte jen mékky hadr nebo vatu uréenou k prdmyslovému ¢isténi a
nevyvijejte pfili§ velky tlak na ¢isténé ¢asti.

Organicka rozpoustédla obsahujici estery, ketony, alkoholy, aromatické slouceniny, glykol, éter nebo halogenové uhlovodiky jsou
zakdazany.

Vystaveni povrchu &isticim prostfedkdm, tmeldm a dal$im pomocnym produktim, jako jsou pomucky pro glazovani, lestici vosky,
mazadla vrtakd a feznych nastroju, maze zplsobit odbarveni nebo zménit G€inky praskového laku kovovych povrchd, a proto je pred
aplikaci potfeba ucinky téchto latek provérit.

Prostfedky o nezndmém sloZeni jsou zakazany. Mastnoty, oleje nebo saze Ize odstrariovat naftovymi uhlovodiky bez aromatickych
sloucenin nebo izopropyl alkoholem (IPA). Zbytky po lepidlech, silikonu nebo lepicich paskach odstrafujte stejné a bezprostfedné po
znecisténi.

Cistici pfipravky nesmi psobit déle nez hodinu - pokud je nutno &igt&ni opakovat, Ize tak uginit nejdfive po 24 hodinach. Po kazdém
¢isténi ihned ¢iSténé casti oplachnéte Cistou studenou vodou.

Pro uplatnéni narokl z této zaruky musi také certifikovany Cisti¢ zavést rozvrh Udrzby a kontrol za ¢elem v€asného zjisténi zavad lakovaného
kovového povrchu a musi vést zaznamy o udrzbé. Kontroly, udrzba a eventualni opravy je nutno provadét pravidelné alespon dvakrat do roka.
Zaznamy o udrzbé musi certifikovany Cisti¢ vést minimalné po dobu, po kterou Ize uplathovat vici nému naroky, avSak minimalné po dobu
platnosti této omezené zaruky. Certifikovany &isti¢ ihned uvédomi zhotovitele o vSech relevantnich zjisténich uc¢inénych béhem pravidelné
udrzby, ktera by mohla mit nepfiznivy vliv na produkt a jeho vykon; obdrzeni takového ozndmeni v8ak nevytvafi zadny zavazek na strané
zhotovitele.

Zaznamy je tfeba fadit chronologicky, provadét je nesmazatelnym inkoustem a opatfovat podpisem autora zaznamu. Opravy Ize provadét
pouze v souladu se zavedenymi Ucetnimi praktikami. Pokud nebudou vedeny zdznamy o udrzbé podle tohoto navodu nebo nebudou
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sdélovany informace plynouci z pravidelné ¢innosti Udrzby a servisu, nema certifikovany Cisti¢ Zzadna prava vznaset naroky podle této zaruky.
Zaznam o Udrzbé musi obsahovat minimalné tyto informace:

Jméno a adresu strany provadeéjici kontrolu, udrzbu nebo opravu;

Datum a dobu trvani kontroly, idrzby nebo opravy;

PFesny popis typu a postupu udrzby nebo opravy, ktera byla provedena;

PFesné informace o zjiSténich kontroly nebo udrzby;

Informace o typu opravy a pouzitych pomocnych materialech;

Datum, jméno a podpis osoby nebo firmy provadéjici a schvalujici kontrolu, tdrzbu nebo opravu;

o2 oL
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.6
Podminky odstoupeni od smluv

6.1 Zhotovitel méa pravo odstoupit od smlouvy uzaviené s objednatelem zejména v pripadé prodleni objednatele s Ghradou smluvni ceny dila a
v pfipadé podstatného poruseni smlouvy ze strany objednatele.

6.2 Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy pouze v pfipadé, Ze zhotovitel nespini nékterou svou podstatnou povinnost dle sjednané
smlouvy v terminu stanoveném pfislusnou smlouvou a neucini tak ani po pisemném upozornéni ze strany objednatele do uplynuti dodate¢né
objednatelem poskytnuté pfimérené |huty ke spinéni této povinnosti. Objednatel nema pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze poruseni
povinnosti ze strany zhotovitele bylo zplsobeno neposkytnutim smlouvou stanovené, &i zhotovitelem vyZzadované soucinnosti ze strany
objednatele.

6.3 V pfipadé, Ze zhotovitel nebo objednatel odstoupi od pfislusné smlouvy z divod stanovenych smlouvou nebo témito vSeobecnymi
obchodnimi podminkami anebo zakonem, nema toto odstoupeni od smlouvy vliv na povinnost objednatele uhradit zhotoviteli cenu dila jiz
dodaného objednateli. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka narokd na smluvni pokuty, sjednané touto smlouvou, a nahrady $kod a tudiz tyto
naroky nezaniknou v dlsledku ukonéeni smluvniho vztahu odstoupenim od smlouvy. Zhotovitel ru¢i objednateli pouze za $kodu, jez mohl
predvidat pfi uzavieni smlouvy.

(@]

1.7
Obchodni tajemstvi

7.1 Objednatel je povinen pfi plnéni vSech smluv, které se budou fidit témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami, udrzovat v tajnosti
veskeré informace zji§téné v souvislosti s naplfiovanim jednotlivych smluv se zhotovitelem, tedy zejména veSkeré skute¢nosti tvofici obchodni
tajemstvi zhotovitele, nezverfejfiovat je bez pfedchoziho pisemného souhlasu zhotovitele ve vztahu k tfetim osobam a nepouzit takového
informace ve svij ¢i cizi prospéch.

Objednatel bere na védomi, ze pfedmétem obchodniho tajemstvi zhotovitele jsou zejména nésledujici skutecnosti: veSkeré podminky
spoluprace s objednatelem, jako jsou cenové nabidky, poskytnuté slevy, bonusy, veskeré predané podklady, technicka dokumentace a
veskeré informace, z nichz Ize vyvodit obchodni strategii a politiku zhotovitele, veSkeré podklady uzivané pfi obchodni ¢innosti zhotovitele, a
to bez ohledu na to, jakym zpUsobem je objednatel ziska. Toto ustanoveni, jakoz i ustanoveni bodu 7.2 a 7.3, plati i po ukonéeni spoluprace
zhotovitele a objednatele po neomezenou dobu.

7.2 Objednatel je povinen rovnéz zajistit, aby jeho zaméstnanci, a to i po skonéeni pracovniho poméru, a dalSi osoby, jimz umoznil zjistit
jakékoli informace o zhotoviteli a jeho obchodnim tajemstvi, zachovavali micenlivost o veSkerych skuteénostech, s nimiz se v pribéhu pinéni
smluv se zhotovitelem sezndmi, a to zejména o skutecnostech tvoficich obchodni tajemstvi zhotovitele a nepouzili je ve svij €i cizi prospéch.

7.3 V pfipadé, Ze objednateli vznikne na zékladé Zadosti statniho organu zakonna povinnost poskytnout statnimu organu nékteré z informaci
tvoficich obchodni tajemstvi zhotovitele, je objednatel povinen pisemné informovat zhotovitele o této skute¢nosti jesté pred poskytnutim téchto
informaci.
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1.8
Volba prava a reseni sport

8.1 Veskeré pravni vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem vzniklé z obchodnich smluv mezi nimi se Fidi ¢eskym pravem.

8.2 Pro vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem vzniklé ze smluv plati ustanoveni ¢eského obchodniho zakoniku v platném znéni, pokud
tato smlouva nestanovi jinak.

8.3 V pripadé, ze bude smlouva mezi smluvnimi stranami uzaviena ve vice jazykovych verzich, je ¢eska verze smlouvy rozhodnou verzi pro
feSeni pfipadnych rozpord mezi jednotlivymi verzemi.

8.4 Mistné pfisluSnym soudem pro feSeni veskerych sporii mezi zhotovitelem a objednavatelem je RozhodCi soud pfi Hospodafské komore
Ceské republiky dle jeho fadu jednim ¢i vice rozhodci.

CL9
Ostatni ustanoveni

9.1 Objednatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu zhotovitele provadét zadnou reklamni akci na zbozi dodavané
objednateli zhotovitelem. Pokud se zhotovitel s objednatelem dohodnou na provadéni reklamni akce na dila zhotovitele, neni objednatel
opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu ménit dohodnuty termin a podminky této reklamni akce.

9.2 Veskeré smluvni pokuty a uroky sjednané témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami nebo konkrétni smlouvou ma opravnéna strana
pravo pozadovat vedle svého naroku na nahradu $kody. Opravnéna strana ma pravo ¢ast nebo celou smluvni pokutu a Urok druhé strané
prominout.

9.3 Pripadnou neplatnosti ¢asti téchto vSeobecnych obchodnich podminek neni dotéena zbyla ¢ast vSeobecnych obchodnich podminek.
Stejné tak neni pfipadnou neplatnosti ¢asti konkrétni smlouvy, jejimz pfedmétem je dodani zbozi kupujicimu, dotcena platnost zbylé Easti této
smlouvy.

9.4 Veskeré dodatky a zmény smluv mezi zhotovitelem a objednatelem jsou platné pouze v pisemné formé.

Timto potvrzuji prevzeti a akceptaci vSeobecnych obchodnich podminek spole¢nosti PULCO, a. s.
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